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Caractéristiques du poste 
H/F, CDI, sur Tignes (73), Temps plein, statut Agent de Maitrise 

Rattachement organisationnel 
Pôle Commerce / Direction des Systèmes d’Informations 

Mission principale 
Sous la responsabilité directe du Directeur des Systèmes d’Informations, le 
Coordinateur Systèmes Applicatifs accompagne la stratégie SI par le déploiement, la 
maintenance et l’optimisation du parc d’applications nécessaires à l’exploitation des 
domaines skiables de Tignes / Sainte Foy Tarantaise. 

 

Responsabilités 
• Pilote la feuille de route des applications sur l’ensemble du SI ALTTA  

• Pilote le planning et le budget sur les projets qui lui sont confiés. 

• Contribue à la structuration et la gouvernance de la maintenance des applications 
en s’assurant notamment de la formalisation des processus adaptés avec 
l’ensemble des acteurs (internes, éditeurs, intégrateurs…)  

• S’assure de la bonne intégration des applicatifs dans le paysage global du SI ALTTA, 
incluant la maîtrise des flux inter applicatifs. 

• Assure et coordonne le support de niveau le plus élevé sur les applications du 
portefeuille en lien avec les éditeurs et intégrateurs. 

• Supervise les prestataires chargés de la maintenance des applications et s’assure 
du respect des engagements contractuels. 

• Coordonne les équipes métiers et la maitrise d’ouvrage pour faciliter les échanges, 
prioriser les besoins et assurer l’avancement des projets. 

• Recueille les besoins utilisateurs et leurs demandes d’évolutions et les traduit en 
cahier des charges techniques adaptés. 

• S’assure de la bonne mise à jour de la documentation des applications et de sa 
diffusion auprès des utilisateurs. 

Coordinateur 

 Systèmes Applicatifs 
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Prérequis  
• Formation : Bac +2/3  (BTS / Bachelor) en Informatique 

• Expérience : 2 à 5 ans sur un poste similaire 

 

Atouts techniques 
• Maîtrise du pilotage des TMA et niveaux de service associés 

• Maîtrise des architectures et process SI 

• Maîtrise de la Bureautique 

Atouts humains / comportementaux 
• Sens du service client interne 

• Rigueur, sens de l’organisation, méthode 

• Réactivité et flexibilité 

• Curiosité technique et fonctionnelle 

• Force de propositions pour des solutions concrètes et orientées résultat. 

• Capacité à opérer en équipe, à partager l’information avec pédagogie 

 

Indicateurs de performance 
• Maitrise des budgets et respect des plannings de projets 

• Qualité des analyses et des recommandations en matière de besoins utilisateurs 

• Contribution à l’amélioration de la performance informatique opérationnelle 

 

Pourquoi nous rejoindre 
• Envie de participer à un projet inédit, impactant et s’inscrivant résolument dans les 

enjeux environnementaux. 

• Un cadre de travail stimulant et convivial, en pleine montagne. 

• Des équipes investies, authentiquement engagées pour leur territoire et unies 
autour de sa mise en valeur  

• Une opportunité unique de contribuer à l’architecture du projet dès sa genèse. 


